Анализ анкетирования родителей воспитанников 
дошкольных отделений №1, №14   МБОУ «СОШ №8 им. А.С.Пушкина»

1. 
	ДО МБОУ «СОШ№8»
	% удовлетворённости родительской общественности деятельностью дошкольного отделения

	ДО№1
	89%

	ДО№14
	88 %



2. Описательный анализ полученных результатов.
ДО№1
 Цель: Выявить уровень удовлетворенности родителей работой детского сада и его педагогического коллектива.
Анкетирование родителей ДО№1  по удовлетворенности работой ДО было проведено 3-10 апреля 2025 г. во всех возрастных группах. В анкетировании приняли –  53 респондента.
Количественные результаты по ответам родителей представлены в таблице. 

	№ п/п
	Наименование вопроса
	«Да»
	«Нет»
	«Трудно сказать»

	1
	Вы довольны качеством образования и воспитания Вашего ребенка в детском саду
	95%
	
	5%

	2
	Вы осведомлены о работе детского сада
	98%
	
	2%

	3
	Уверены ли Вы в уходе и хорошем отношении к Вашему ребенку со стороны  персонала
	95%
	
	5%

	4
	Устраивает ли Вас содержание и организация режимных моментов в детском саду (утренний прием детей, организация образовательной деятельности, прогулки, мероприятия в вечерний отрезок времени)
	93%
	
	7%

	5
	 Испытываете ли Вы чувство благодарности к образовательной и консультативной деятельности педагогов и специалистов
	98%
	
	2%

	6
	Есть ли у Вас причины для критики качества работы ДО
	
	96%
	4%

	7
	Устраивает ли Вас уровень проведения родительских собраний
	95%
	
	5%

	8
	Устраивает ли Вас состояние и качество оформления информационного уголка для родителей приёмной группы
	92%
	
	8%

	9
	Достаточно ли Вам информации для родителей от педагогов о ходе и результатах развития Вашего ребенка
	93%
	
	7%

	10
	Находит ли отклик и понимание у педагогов и воспитателей Ваши педагогические интересы, пожелания, родительские чувства
	95%
	
	5%

	11
	Можно ли назвать Ваши взаимоотношения с педагогами «партнерские»
	93%
	2%
	5%

	12
	Привлекают ли Вас к совместной деятельности с детьми, другими родителями, воспитателями
	92%
	2%
	6%

	13
	Вам нравится предметно-развивающая среда в группе
	89%
	3%
	8%

	14
	Вы удовлетворены работой персонала детского сада?
	95%
	
	5%

	ИТОГО
	
	89%
	
	



Что бы Вы хотели получить от детского сада?
- Максимально полную информацию о ребенке 
- Педагогические советы по общению с ним -2
-Психологические консультации -4
- Рекомендации, какую литературу о воспитании ребенка вашего возраста лучше прочитать - 1
- Возможность большего общения с родителями других детей 
- Другое: 

С целью получения более полного анализа степени удовлетворенности родителями качеством деятельности  ДО№1 были опрошены родители и проанализированы ответы. Всего было опрошено 53 родителя.
При анализе анкетирования выявлено следующее:
Самые высокие показатели результатов анкетирования родителей имеют  следующие вопросы :
«Вы довольны качеством образования и воспитания Вашего ребенка в детском саду» - 95 % опрошенных. Это свидетельствует о том, что детский сад ведёт работу на должном уровне.
98 % утверждают, что осведомлены о работе детского сада. А также, уверены в уходе и хорошем отношении к их ребенку со стороны персонала – 95 %.
Полное  количество утвердительных ответов было получено на вопрос «Устраивает ли их содержание и организация режимных моментов в детском саду» - 93%. На вопрос «Испытываете ли Вы чувство благодарности к образовательной и консультативной деятельности педагогов и специалистов» также родители ответили положительно на 98%.
На вопрос «Есть ли у вас причины  для критики качества работы ДО» 100% опрошенных родителей ответили, что причин для критики нет, что показывает высокую степень удовлетворенности работой ДО.
На вопрос «Устраивает ли Вас уровень проведения родительских собраний», таким образом, удовлетворены данным форматом работы 95% и затруднились с ответом 5% родителей. 
По результатам анкетирования о состоянии и качестве оформления информационного уголка для родителей  приемной группы ДО выявлено, что родители  92% удовлетворены оформлением информационного уголка приемной.  Можно сделать вывод, что  информация  обновляется  и достаточно информативна о работе детского сада в области развития и воспитания детей.
 На вопрос «Достаточно ли Вам информации для родителей от педагогов о ходе и результатах развития Вашего ребенка», - 93% родителей ответили положительно. Также 93 % родителей ответили, что  их взаимоотношения  с педагогом «партнерские».
95% родителей считают, что находят отклик и понимание у педагогов и воспитателей Их педагогические интересы, пожелания и родительские чувства. 
92% опрошенных родителей активно привлекаются к совместной деятельности с детьми, другими родителями и воспитателями ДО и  6% родителей затрудняются ответить на этот вопрос и 2% родителей ответили, что их не привлекают к совместной деятельности. В связи с этим необходимо воспитателям групп обратить особое внимание на тех родителей, которые недостаточно контактны и привлекать их к совместной деятельности.
Родители 89% удовлетворены предметно-развивающей средой в группе, а также 95% удовлетворены работой персонала детского сада.
Это говорит о том, что в целом все родители воспитанников ДО считают, что педагоги дошкольного учреждения выстраивают образовательный процесс с учетом индивидуальных особенностей детей. 
По итогам анкетирования родителей можно сделать вывод, что большинство родителей удовлетворяет деятельность детского сада. Это свидетельствует о том, что созданная система работы ДО позволяет максимально удовлетворять потребность и запросы родителей. Таким образом, уровень и содержание образовательной работы с детьми в дошкольном образовательном учреждении ДО №1 в целом удовлетворяет 89% опрошенных родителей, что является высоким показателем результативности работы коллектива.

ДО№14
Цель: Выявить уровень удовлетворенности родителей работой детского сада и его педагогического коллектива.
Анкетирование родителей ДО№14  по удовлетворенности работой ДО было проведено 3-10 апреля 2025 г. во всех возрастных группах. В анкетировании приняли –  93 респондента
Количественные результаты по ответам родителей представлены в таблице ДО№14.

	№ п/п
	Наименование вопроса
	«Да»
	«Нет»
	«Трудно сказать»

	1
	Вы довольны качеством образования и воспитания Вашего ребенка в детском саду
	94%
	
	6%

	2
	Вы осведомлены о работе детского сада
	96%
	
	4%

	3
	Уверены ли Вы в уходе и хорошем отношении к Вашему ребенку со стороны  персонала
	94%
	
	6%

	4
	Устраивает ли Вас содержание и организация режимных моментов в детском саду (утренний прием детей, организация образовательной деятельности, прогулки, мероприятия в вечерний отрезок времени)
	85%
	2%
	13%

	5
	 Испытываете ли Вы чувство благодарности к образовательной и консультативной деятельности педагогов и специалистов
	92%
	
	8%

	6
	Есть ли у Вас причины для критики качества работы ДО
	
	95%
	5%

	7
	Устраивает ли Вас уровень проведения родительских собраний
	90%
	
	10%

	8
	Устраивает ли Вас состояние и качество оформления информационного уголка для родителей приёмной группы
	89%
	
	11%

	9
	Достаточно ли Вам информации для родителей от педагогов о ходе и результатах развития Вашего ребенка
	80%
	5%
	15%

	10
	Находит ли отклик и понимание у педагогов и воспитателей Ваши педагогические интересы, пожелания, родительские чувства
	85%
	1%
	14%

	11
	Можно ли назвать Ваши взаимоотношения с педагогами «партнерские»
	90%
	2%
	8%

	12
	Привлекают ли Вас к совместной деятельности с детьми, другими родителями, воспитателями
	82%
	4%
	14%

	13
	Вам нравится предметно-развивающая среда в группе
	82%
	2%
	16%

	14
	Вы удовлетворены работой персонала детского сада?
	96%
	
	4%

	ИТОГО
	
	88%
	
	



Что бы Вы хотели получить от детского сада?
- Максимально полную информацию о ребенке  - 2
- Педагогические советы по общению с ним - 4
-Психологические консультации  - 7
- Рекомендации, какую литературу о воспитании ребенка вашего возраста лучше прочитать - 1
- Возможность большего общения с родителями других детей
- Другое : Хотелось, чтобы утром двери ДО закрывались не ранее 9:00

При анализе анкетирования выявлено следующее:
Самые высокие показатели результатов анкетирования родителей имеют  следующие вопросы :
«Вы довольны качеством образования и воспитания Вашего ребенка в детском саду» -  94% опрошенных. Это свидетельствует о том, что детский сад ведёт работу на должном уровне.
96% утверждают, что осведомлены о работе детского сада. А также, на 97 % уверены в уходе и хорошем отношении к их ребенку со стороны персонала.
Полное  количество утвердительных ответов было получено на вопрос «Устраивает ли их содержание и организация режимных моментов в детском саду» - 85%, остальные 2% опрошенных родителей желают, чтобы калитка в утренние часы закрывалась не ранее 9:00 часов и 13% затруднились в ответе.  На вопрос « Испытываете ли Вы чувство благодарности к образовательной и консультативной деятельности педагогов и специалистов» также родителе ответили положительно 92%.
На вопрос « Есть ли у вас причины  для критики качества работы ДО» нет ответили  95%  родителей, что причин для критики нет. 
На вопрос «Устраивает ли Вас уровень проведения родительских собраний», родители своевременно получали всю необходимую информацию  по запланированным темам родительских собраний групп, получали консультации и обсуждали волнующие их  вопросы в области воспитания и образования детей  в онлайн формате, таким образом, удовлетворены данным форматом работы 90% и затруднились с ответом  10% родителей. 
По результатам анкетирования о состоянии и качестве оформления информационного уголка для родителей  приемной группы ДО выявлено, что родители  89% удовлетворены оформлением информационного уголка приемной. 
На вопрос «Достаточно ли Вам информации для родителей от педагогов о ходе и результатах развития Вашего ребенка», - 80% родителей ответили положительно, а  14% опрошенных родителей затруднились в ответе. Также 10% родителей затрудняются ответить, что  их взаимоотношения  с педагогом «партнерские», возможно, это объясняется отсутствием контакта между родителями с воспитателем группы. Остальные 90% родителей нашли контакт с воспитателем и имеют «партнерские» взаимоотношения.  
85% родителей считают, что находят отклик и понимание у педагогов и воспитателей их педагогические интересы, пожелания и родительские чувства. 
90% опрошенных родителей активно привлекаются к совместной деятельности с детьми, другими родителями и воспитателями ДО. 
Родители 82 % удовлетворены предметно-развивающей средой в группе, а также 96% удовлетворены работой персонала детского сада.
Это говорит о том, что в целом все родители воспитанников ДО считают, что педагоги дошкольного учреждения выстраивают образовательный процесс с учетом индивидуальных особенностей детей. 
Оценивая ответы родителей на степень удовлетворенности работы педагогов в группах, можно сделать вывод, что  опрошенных родителей полностью устраивает профессиональный уровень воспитателей. Это можно рассматривать, безусловно, как позитивный результат. 
По итогам анкетирования родителей можно сделать вывод, что большинство родителей удовлетворяет деятельность детского сада. Это свидетельствует о том, что созданная система работы ДО позволяет максимально удовлетворять потребность и запросы родителей. Таким образом, уровень и содержание образовательной работы с детьми в дошкольном образовательном учреждении ДО№14 в целом удовлетворяет 88% опрошенных родителей, что является высоким показателем результативности работы коллектива.

